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Thank you for choosing zazen Alkaline Water

  Dear Customer,    

Thank  you  for  choosing  zazen  Water  as  your  drinking  water  partner  of  choice,  

we  know  that  you  will  have  many  years  of  joy  and  wellbeing  from  your  system.  

Every  purchase  of  a  zazen  Water  system  helps  to  fund  the  zazen  Water                

Ambassador  School  Program  -­‐  we  thank  you  for  your  support,  we  could  not  do  

this  without  you.    

Janet  Parker  &  Vanessa  Drummond

    Contact  Janet  -­‐  mobile  0416  014  011  Int’  +61  416  014  011  

Co-­‐Founders,  zazen  Water  
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Need to get in touch with us? 

Australian  Customers         New  Zealand  Customers  

Call   1300  78  24  25         00  617  3366  3040  

Fax   07  3011  1               6017  

We    o   

   e   



First things first.. Unpacking & Preparation 

STEP  1  

  

STEP  2  

  

  

STEP  3  

STEP  4  

  3  

  you    a                  

           

  

  

IMPORTANT:   Silver  Stones  (Red)  &  Mineral  Stones  

Place  all  stones  together  in  a  large  bowl  or  small  bucket  and  

cover  with  cold  clean  tap  water.  

Soak  covered  with  water  for  24  to  48  hours,  rinsing  out  the  

water  every  few  hours  and  replacing  with  fresh  tap  water.  

s      o         ‘   taste  o         

  stones  as  mineral  dust   nues  to  be  released  in  the

  few  days  of  use.       “      wate    s     

to  use  on      den  and        t ey  w l  lo e   t  )  

  

  all     o      syste         wa   wate   and  

   do  not  use  det ents.  

Ceramic  Filter  -­‐        w t   a  wet      lot       old  

wat .  

M -­‐Stage  Filter  Cartridge           

  

           

IMPORTANT

there  are  

no  air  bubbles  in  it

air  bubbles  are  trapped  and  no       
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STEP  1:   la e  tap  t ou    ole

n  lowe   tank  w t   a  s l on  

was e   on     s de.    S w  

ne    k  onto  tap   ns de

t e   o o   tank  and   ten.    
  

STEP  2:   la e  t e  lowe   tank  

onto  stand.  
  

STEP  3:   ut  p e soaked  S e   

Stones  and   ne l  Stones   nto  

   ank.      
  

STEP  4:   la e  t e   dle     

onto  t e  lowe   tank   .  
  

STEP  5:  S   t e   ul Sta e  

te   Ca t d e   to   a t d e  

onne to   and  s t   n   ddle       

( lte   w ll   an      n  lowe   tank).  
  

STEP  6:   nse t  Ce      

nto   e  uppe   tank  and  pl e  

s one  was e   on   lte   ste   

unde neat   t e  tank.    Fasten    

on  w t    lte   nut  and   ten.  
  

STEP  7:     t e  top  tank  onto  

t e  asse led   o   tank.  
  

STEP  8:   l  top  tank  w t   4  l t es  

  tap  wate   and  pop  on  t e  l d.    

NOTE:  It  will  take  1½  to  2  

hours  to   lter  the  4  litre  top  

tank  into  the  lower  tank.    Do  

this  twice  to   ll  your  system.  

How to assemble your zazen Alkaline Water system
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Replacement Parts & Our Customer Reminder Service 

Frequency      a en  Wate   syste      4        t at  need  to  

   pla d  at  sp    s:  

      1.  M -­‐Stage  Filter  Cartridge        4  to  6     

      2.  Ceramic  Filter

3.  Silver  Stones  

      4.  Mineral  Stones       

*If  you  use  tank  water  you  may  need  to  change  sooner.

  

Filter  Cartridge  

We  remind  you  

  

      l    e   Ca       e     

  6     at  a   u      t   s      ea y     

   de  and      unds   n   ts  laye s   and  

e   6      ts   l on   pa   w l            

   e   a e  4  o    o            syste    n  you   

  o   o   we   e end  you   n         

  4   s   as  you      w l      .  

  

We     you   syste      and  all  you    e ent  

  pu es  on  ou   Custo e      Syste   so  we        

always  know   ly  w en  you      need     

We  w l   nd  you   a  e      an  op on  to     on  a  

sp      l nk  o   you   n     us  to     you      

We  w l     you     we  do  not     

  Need  Assistance  –  refer  to  the  back  page  for  contact  details
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Annual  Clean  

  

  

  

  

  

90  Day        

Money  Back

Guarantee  

  

  

  

One  Year          

Warranty  

  

  

  Ceramic  Filter  

  

n   on  you      wate   you     need  to   lean  

   e   on  a      .   o  t s     a   lean  wet  

            .    

u   n  also  use  a  l on  to   elp   en      e a —

NEVER  use  detergents  or  other  cleaners!  

You  will  know  when  you  need  to  clean  your  Ceramic  Filter  

as  your  system  will  slow  down  when   ltering  water.  

W en  you     you       e   &     Stones  e     

yea    t   s  an   eal     to   lean  out        o         

tank     a   lean     and  wa   wat .      

u   n  also  soak  you      Stones   o   a         n  

t  wate   to     t e let  t e    ool      n   

k   n  you    .    

  

We  want  ou      to     100%           

             

   o   any     w t n     days      as   you  a e  

     you      please      en  o   you   

  Reselle   so  we   n      o   you  to  send   t   k  to    

us  and  we  w l   e             e   
  de e y  and  posta e   ).    

We     a     on  all   ts  o         Wate   syste   

to      e     any  de e    o   one  yea      t      

date  o   pu se.  

Our Warranty & Money Back Guarantee 
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Questions our Customers often ask us 

During   l  

Setup  

Why  does  my  water   l  taste  minerally  even  though  I  have  

rinsed  and  soaked  the  stones?  

      e   Stones  a e     stones  and  w l  take  a  

  days  to  se   down   e o e  you   wate   tastes       

If  you  follow  the  instru ons  and  pre-­‐soak  the  stones  this  

will  speed  up  this  process.    T e  wate    s     to   nk     you  

don't   nd     taste    se  put  on          

  Our  plas c   Is  the  zazen  plas c  safe?  

      s   de     ABS         s   ee      A  

enol A)  and  does  not  lea   any        o   

   s u   

Leaks  

  

My  zazen  Water  system  is  leaking  -­‐  help!!  

  a e  only  3  ways  you   syste   w l  leak  and  t s   s     

xed  as   ollows:  

1.   Magne c  Tap  has  been  over   ghtened     you   syste   

s      o          a n   tap   t   eans     

k  o      tap      een        s   es  

out      one  w s  and  t ey     seal  t   un t  

     tap        ly  e pty        tank  and  

take  o      top     o       .           k  o   

  tap  a   le  and   .      

2.   lling           tank   s  8  l t es  o   wate   

  You  cannot   ll  the  Upper  tank  if  the  bo om  tank  

is  already  full,  otherwise  water  will  overspill.    

3.
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Australian Customers New Zealand Customers

1300 78 24 25  00 617 3366 3040 

    07 3011 1094      09 909 6017 
 

contactus@zazen.com.au 

   PO Box 2067, Ashgrove West Qld 4060 


